
Ogólne Warunki Umów (OWU)
ELAMED E. i R. Cholewa Spółka jawna

PRODUKCJA FILMOWA

§ 1 Postanowienia Ogólne

1. ELAMED E. i  R. Cholewa Spółka jawna,  wpisana do  Krajowego Rejestru Sądowego w 
Sądzie  Rejonowym  w  Katowicach  pod  nr  0000265615  z  siedzibą  w  Katowicach  przy  al. 
Roździeńskiego  188,  zwane  dalej  Producentem,  jest  wydawcą  czasopism specjalistycznych, 
książek  i  portali  internetowych  oraz  producentem  i  realizatorem  promocyjnych  materiałów 
filmowych.

2. Niniejsze  Ogólne  Warunki  Umów,  zwane  dalej  w  skrócie  OWU,  mają  zastosowanie  do 
wszystkich umów o produkcję materiałów filmowych, zawieranych przez Producenta z osobami 
fizycznymi,  prawnymi  lub  innymi  jednostkami  organizacyjnymi,  zwanymi  dalej 
Zamawiającymi.

3. Jeżeli przedstawione przez Producenta Zamawiającemu Cenniki i/lub Oferta zawierają w swojej 
treści  postanowienia  odmienne  od  postanowień  niniejszych  OWU,  stosować  należy 
postanowienia zawarte w Cennikach i/lub Ofercie.

4. Strony mogą odstąpić od poszczególnych bądź wszystkich postanowień OWU w drodze umowy 
zawartej  w  formie  pisemnej  pod  rygorem  nieważności.  Zawarcie  takiej  umowy  skutkuje 
wyłączeniem odpowiednich postanowień OWU, w miejsce których stosuje się zapisy umowy.

5. Poniższe Ogólne Warunki Umów uważa się za przyjęte i  zaakceptowane przez drugą stronę w 
momencie złożenia Zamówienia, o którym mowa w §2 OWU.

6. Niniejsze  Ogólne  Warunki  Umów  wraz  z  Ofertą  i  Zamówieniem,  jeżeli  odpowiada  ono 
warunkom określonym w §2 OWU,  stanowią o treści łączącego strony stosunku prawnego.

7. Wszelkie  zawiadomienia  pomiędzy  stronami,  jeżeli  nie  zastrzeżono  formy  szczególnej 
(pisemnej, faksu, poczty elektronicznej), mogą być dokonywane wszelkimi środkami, w tym 
środkami bezpośredniej komunikacji na odległość (telefon).

§ 2. Zamówienia.

1. Zamówienie  na  produkcję  materiału  promocyjnego  (Zamówienie)  stanowi  przyjęcie  oferty 
Producenta i jest równoznaczne z zawarciem umowy na warunkach określonych w niniejszych 
OWU.

2. Zamówienie Zamawiający powinien złożyć w formie pisemnej, faksem lub pocztą elektroniczną 
według  wzoru  stanowiącego  załącznik  nr  1  do  niniejszych  OWU.  W przypadku  składania 
Zamówienia  na innym niż  załączony formularzu,  powinno ono zawierać w swojej  treści  co 
najmniej:

− oświadczenie Zamawiającego o zapoznaniu się z OWU,
− dane Zamawiającego niezbędne do wystawienia faktury,
− określenie rodzaju i parametrów zamawianego materiału filmowego
− podpis i pieczątkę Zamawiającego.

3. Jeżeli treść złożonego przez Zamawiającego Zamówienia zawiera postanowienie sprzeczne z 
OWU lub Ofertą, to obowiązuje ono Producenta tylko w wypadku gdy pisemnie zaakceptuje on 
jego warunki.  W innym przypadku w miejsce owego postanowienia  stosuje  się  odpowiedni 
zapis OWU bądź Oferty.

4. Producent może potwierdzić pisemnie, faksem lub pocztą elektroniczną przyjęcie Zamówienia. 
W Potwierdzeniu Producent może dokonać zastrzeżenia zmiany lub uzupełnienia Zamówienia 
nie zmieniającego istotnie jego treści.  W takim wypadku Strony wiąże Zamówienie w treści 
zmienionej lub uzupełnionej przez Producenta, chyba że Zamawiający niezwłocznie sprzeciwił 
się w formie pisemnej, faksem lub pocztą elektroniczną dokonanej zmianie lub uzupełnieniu.



5. Za datę zawarcia umowy uważa się datę złożenia Zamówienia lub datę potwierdzenia przyjęcia 
Zamówienia w przypadku określonym w pkt.5.

6. Zamawiający zobowiązany jest do przesłania materiałów niezbędnych do produkcji materiału 
filmowego, których szczegółowe parametry zostaną określone przez Producenta indywidualnie i 
przedstawione  Zamawiającemu.  Dostarczone  materiały  nie  mogą  naruszać  obowiązujących 
przepisów  prawa  ani  też  praw  osób  trzecich  a  pełną  odpowiedzialność  za  skutki  ich 
wykorzystania w materiale filmowym, w tym publikacji ponosi Zamawiający. 

7. Producent  po  wykonaniu  zlecenia,  przesyła  drogą  elektroniczną  gotowy  materiał  filmowy 
Zamawiającemu do akceptacji.  Zamawiający  zobowiązany jest  do  wyrażenia  akceptacji  lub 
sugestii  poprawek wobec  przesłanego materiału  filmowego w terminie  7  dni  roboczych.  W 
przypadku nie otrzymania zastrzeżeń ze strony Zamawiającego materiał filmowy uważa się za 
zaakceptowany.

8. Wszelkie ewentualne sugestie poprawek powinny być zgłoszone jednorazowo, w przeciwnym 
wypadku każda kolejna sesja montażowa będzie dodatkowo płatna.

9. Po  akceptacji  Producent  dostarcza  Zamawiającemu  gotowy  materiał  filmowy  zapisany  na 
nośniku cyfrowym.

§ 3. Oferta i ceny.

1. Cena  wyprodukowania  materiału  filmowego  jest  określana  w  ofercie  przygotowanej 
indywidualnie dla Zamawiającego.

2. Cena  materiału  filmowego  obejmuje  cały  proces  organizacji  i  realizacji  produkcji,  a  w 
szczególności:
− opracowanie  scenariusza  na  podstawie  briefu  Zamawiającego  i  przeprowadzonej  z  nim 

rozmowy (w tym ewentualne poprawki scenariuszowe zgodne z sugestiami zamawiającego)
− skosztorysowanie produkcji i przedstawienie Zamawiającemu całkowitego kosztu realizacji 

materiału
− przygotowanie i organizacja produkcji
− 1 dzień zdjęciowy
− zgranie całości nagranego materiału na dysk twardy
− obróbka materiału, montaż, dodanie elementów graficznych
− udźwiękowienie
− eksportowanie gotowego materiału wyjściowego na nośnik DVD lub do pliku flash (FLV) w 

celu umieszczenia go na stronie internetowej Zamawiającego
− przekazanie  Zamawiającemu gotowego materiału  filmowego na  nośniku  cyfrowym – tj. 

przekazanie 1 płyty DVD z nagranym materiałem
− przekazanie licencji do wykorzystywania materiału filmowego zgodnie z zapisem OWU

3. Wszystkie ceny podane w ofertach są cenami netto (bez podatku VAT), chyba że wyraźniej 
stwierdzono inaczej.

§ 4. Terminy. 

1. Termin  realizacji  zamówienia  jest  ustalany  indywidualnie  i  uzależniony  jest  od  terminu 
dostarczenia niezbędnych do produkcji materiałów przez Zamawiającego.

2. Producent zobowiązuje się do przekazania gotowego materiału filmowego nie później niż 14 dni 
od ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego.

3. Producent  zastrzega  sobie  prawo  do  odwołania  lub  zmiany  ustalonego  terminu  realizacji 
zamówienia wyjątkowo w uzasadnionych okolicznościami przypadkach, także już po złożeniu 
przez Zamawiającego zamówienia i  potwierdzeniu go przez Producenta,  w szczególności na 
skutek  siły  wyższej  i  innych  wyjątkowych  okoliczności  niezależnych  od  Producenta.  W 
przypadku  zmiany  terminu  realizacji  konieczna  jest  akceptacja  nowego  terminu  przez 
Zamawiającego.



§ 5. Fakturowanie, zapłata

1. Jeżeli  nic  innego nie  stanowi Oferta  lub Zamówienie  zapłata  za wyprodukowanie materiału 
filmowego  następuje  na  podstawie  wystawionej  przez  Producenta  faktury  VAT,  w  terminie 
wskazanym na fakturze, który standardowo wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury.

2. Faktury  wystawiane  są  w  terminie  do  14  dni  od  daty  przekazania  gotowego  materiału 
filmowego Zamawiającemu, która zostaje określona na fakturze jako data sprzedaży.

3. Za datę zapłaty uważa się termin uznania należności w pełnej kwocie na rachunku bankowym 
Producenta lub wpłaty gotówki w kasie.

4. W razie opóźnienia w zapłacie ceny, Zamawiający zobowiązany jest bez odrębnego wezwania 
do zapłaty odsetek ustawowych.

§ 6. Prawa autorskie

1. Wyłącznym  właścicielem  praw  autorskich  do  sporządzonego  przez  siebie  materiału 
promocyjnego jest Producent. 

2. O  ile  w  Ofercie  nie  postanowiono  inaczej  w  ramach  wynagrodzenia  za  wyprodukowanie 
materiału filmowego Producent udziela Zamawiającemu licencji na  wykorzystywanie materiału 
na wszystkich znanych polach eksploatacyjnych, tj. obejmującej prawo do:
- utrwalania i zwielokrotniania - jednorazowo lub wielokrotnie, całości lub części, jakąkolwiek 
dostępną techniką, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego, cyfrową 
jak również  na  dowolnym nośniku informacji,  w tym elektronicznym,  cyfrowym,  na kliszy 
fotograficznej, na taśmie magnetycznej, na dyskietce, wprowadzania do pamięci komputera, do 
sieci komputerowej (przede wszystkim Internetu) oraz multimedialnej
-  rozpowszechniania  i  wprowadzania  -  jednorazowo lub wielokrotnie,  całości  lub  części do 
obrotu, w tym wystawienie egzemplarzy do publicznej sprzedaży, ich użyczenia,  publicznego 
wystawienia,  odtworzenia  oraz  nadawania  i  reemitowania,  w  tym udostępnienia  poprzez 
internet, nadania za pośrednictwem wizji lub fonii

§ 7. Wypowiedzenie, odstąpienie od umowy

1. W terminie jednego dnia roboczego od dnia złożenia Zamówienia zarówno Producent, jak i 
Zamawiający mogą złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy, bez podawania przyczyn. 
Oświadczenie  takie  dla  swojej  ważności  wymaga  formy  pisemnej,  faksu  lub  poczty 
elektronicznej. W takim wypadku stronom nie przysługują żadne roszczenia.

2. W  przypadku  odstąpienia  przez  Zamawiającego  od  umowy  w  terminie  późniejszym  niż 
określony pkt. 1, jednak przed dniem zdjęciowym, zobowiązany jest on zapłacić Producentowi 
karę w wysokości 30% wartości zamówienia. Nie wyklucza to możliwości dochodzenia przez 
Producenta odszkodowania za szkody przewyższające wartość kary, w szczególności związane 
z przygotowaniem materiału. 

3. W  przypadku  odstąpienia  przez  Zamawiającego  od  umowy  w  terminie  późniejszym  niż 
określony pkt. 2, zobowiązany jest on zapłacić Producentowi karę w wysokości 60% wartości 
zamówienia.  Nie  wyklucza  to  możliwości  dochodzenia przez  Producenta  odszkodowania  za 
szkody przewyższające wartość kary, w szczególności związane z przygotowaniem materiału. 

4. W przypadku, gdy Zamawiający nie wykonał czynności umożliwiających wykonanie umowy 
przez  Producenta,  w  szczególności  poprzez  niedostarczenie  materiałów  umożliwiających 
wykonanie materiału, Producent zwolniony jest z obowiązku wykonania umowy i uprawniony 
jest do domagania się zapłaty kary umownej w wysokości 50% wartości zamówienia.



§ 8. Reklamacje, Odpowiedzialność 

1. Wszelkie  reklamacje  i  uwagi   należy  zgłaszać  Producentowi  w  terminie  14  dni  od  daty 
otrzymania gotowego materiału filmowego.

2. Zamawiający przyjmuje  do  wiadomości,  iż  jakość  materiału  filmowego uzależniona  jest  od 
jakości dostarczonych przez Zamawiającego materiałów.

3. Górną  granicą  odpowiedzialności  Producenta  jest  ustalona  przez  strony  cena  za  materiał 
filmowy. Ograniczenie to nie dotyczy wypadków, gdy szkoda została wyrządzona umyślnie.

§ 9. Postanowienia końcowe.

1. Wszelkie spory mogące wyniknąć między Stronami będą w miarę możliwości rozstrzygane na 
drodze polubownej.

2. Sądem  właściwym  dla  rozstrzygania  sporów  jest  Sąd  miejscowo  właściwy  dla  siedziby 
Producenta.

3. W  przypadku  nieważności  któregokolwiek  z  punktów  zawartych  w  Ogólnych  Warunkach 
Umów, pozostałe zachowują pełną ważność i moc prawną.

4. Producent  zastrzega  sobie  prawo  do  dokonywania  zmian  w  Ogólnych  Warunkach  Umów. 
Zmiany postanowień zaczynają wiązać drugą stronę w momencie, gdy zostały jej dostarczone w 
zwyczajowo przyjęty między stronami w ich stosunkach handlowych sposób, tak aby mogła się 
z nimi zapoznać.

5. Aktualne  OWU  są  zawsze  dostępne  w  biurze  Producenta  oraz  na  ogólnodostępnej  stronie 
internetowej www.elamed.pl 

6. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają odpowiednie przepisy Ustawy z 23 kwietnia 
1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 roku, nr 16, poz. 93 z późniejszymi zmianami).

http://www.elamed.com.pl/


Załącznik 1

Wydawnictwo Elamed
                             40-203 Katowice, Al. Roździeńskiego 188

tel./fax (0-32) 258 03 61, fax (0-32) 203 93 56
Data:

ZAMÓWIENIE
Przedstawiciel wydawnictwa

tel. 
Zamawiający:
Dane do faktury:
Nazwa:
Adres:

NIP:

Adres korespondencyjny

Telefon: Fax: e-mail:
Imię i nazwisko osoby zamawiającej materiał filmowy: Stanowisko  służbowe

Termin realizacji zamówienia:
Rodzaj materiału filmowego: Zakres zamówienia:

Płatność przed realizacją: Płatność po realizacji:
Rodzaj materiału Cena  (netto)

Suma
Podatek VAT (22%)
Do zapłaty (brutto):
Słownie:
Uwagi:

Konto: PKO BP S.A. I o/Katowice 35 1020 2313 0000 3302 0133 8490
Zamawiający zobowiązuje się do dostarczenia materiałów niezbędnych do realizacji zamówienia 
w terminie do dnia:

Zamawiający oświadcza, że treść materiałów dostarczonych na potrzeby produkcji filmu promocyjnego nie stanowi naruszenia obowiązujących 
przepisów prawa ani dóbr prawem chronionych osób trzecich, ponosi w tym zakresie pełną odpowiedzialność za skutki  użycia dostarczonych 

materiałów  zgodnie z tym  zleceniem. 
Za odstąpienie od umowy Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty kary  w wysokości do 60% wartości zamówienia.

Zamawiający oświadcza, iż zapoznał się z Ogólnymi Warunkami Umów i je akceptuje.

Pieczęć firmowa zamawiającego Zamawiający

Pieczęć imienna i podpis

Miejscowość i data
Proszę o pieczątkę, podpis oraz odesłanie faxem (0-32) 203 93 56

Aktualna treść Ogólnych Warunków Umów jest dostępna na stronie: http://www.elamed.pl
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